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Alascom | Nostri Servizi
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BI-MUpi

@ INTEGRATION
© INNOVATION

SECURITY

¢ DIGITALIZATION
© PROFESSIONAL SERVICES PEOPLE

© CERTIFICATIONS

N\
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Innovazione

L

L'innovazione & parte del nostro

dna.

Training continuo, focus su POC

e applicazioni innovative.




We take it seriously at360°, always in every project.
For us Security is:
> Cyber
> Physical
» Industrial
> Identity
» Assessment
> Monitoring
> Analysys

ISO 27001:2013 Information Security Management System - Certificate number: 102 24/7 Security
Operation Center services

Industrial Security Design Guides
4 CCIE Security Cisco
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\@élravs??m Digitalizzazione

Crediamo che non la digitalizzazione sia
alla base della trasformazione
dellindustria.  Offriamo  nel  nostro
portfolio soluzioni uniche per la raccolta
dei dati da sensori (IoT) e macchine,
trasformazione dei dati, analisi basate sul
machine learniging per automatizzare il

workflow del processo.
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@ Alascom

Certificazioni

Information Technology
Infrastructure Library®

&mu

10 Employees

Project Management PRojects IN Controlled
Professional® Environments®
a Z
'g.\\ (\g PRINCE2"
-!lk
4 Employees

Six Sigma® Basic Offshore Safety Induction
and Emergency Training®

L/
b
BASIC OFFSHORE SAFE

SAFETY
INDUCTION & EMERGENCY TRAINING
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AlaSCOH} | Nostri Partner
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er viece

Alascom ’evoluzione dell’industria BI-MUibit‘J,
1

Mechanization, Mass production,
water power, steam  assembly line,
power electricity

Computer and Cyber Physical
automation Systems
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La Smart Factory

RAW MATERIALS

% L

i' (T)
\

DATA IN:
Operational Data
Control Parameters
Sensor Data

OEM Data

MACHINE LEARNING

PROCESS

Reip &,

PRODUCTS

: i—.
o B
DATA OUT:
Warning Alerts
Dashboards

Automated Intervention
Work Orders

DECISION MAKERS

o
M- li&
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fklaSCOl’n 'industria 4.0 in Italia

SSTRVATORI NOT
digital inzovation

Il mercato 4.0 in Italia
Ripartizione per cluster tecnologico

9 Automation -
= 0 120 Min € - 8%
i Cloud 7
+ Manufacturing -
25% 150 Min € - 9%
[ -
| ;
- / 1
Industrial v L
+22% Analytics - 330 N7 Industriat loT -
Min € - 20% G 1o mine- (+DT%
\ 4 62%
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Alascom La Trasformazione Digitale

S ervices

DIGITALIZZAZIONE: Utilizzo di tecnologie digitali per cambiare un modello di business
e fornire nuove risorse e nuove opportinuta di valore

* |ntegrazione di tecnologia
digitale a tutti gli ambiti del
business.

 Cambiamento culturale

« Abbandono di pratiche
consolidate.
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Alascom La Trasformazione Digitale

LEADING ENTERPRISES USE SIX BUILDING BLOCKS
TO DEVELOP DIGITAL CAPABILITIES.

* Inserire la strategia digitale nella strategia di

business
 Strategia fondata sull’analisi del futuro e
DECISION JOURNEY
Deep analysis and ethnographic research
* Analisi di rischi e opportunita per il proprio el ———

@ ORGANIZATION

Agile, flexible, and collaborative processes
and capabilities that follow strategy

AUTOMATION

mercato di riferimento

DATA AND
@ TECHNOLOGY @ ANALYTICS

2-speed IT to support core functions Usable and relevant customer analytics
and rapid development tied to goals and strategies
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élascom La Road Map della Trasformazione Digitale

@ @

CURRENT
el @svmmc GAPS ) ;gge
ASSESSMENT

Start weth o
comprehensive currant
state assessment

Claadty dafing a futura
vision for your digital
business

Idantity gaps batwesn
current state and future
vision

Build g roadmap Wwhe
future along these four
tracks; People, Process,
Tachnology & Cartent

El . - -
LS LA LR L L
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élascom La Trasformazione Digitale

Industria 4.0: Le tecnologie abilitanti

=9
ggng’:: Manufact e+ Robot collaborativi interconnessi e rapidamente programmabili

Additive o
Manufacturing %ot

QL_’E,?:;‘ e ba + Realta aumentata a supporto dei processi produttivi

* Le Tecnologie Abilitanti

+ Stampanti in 3D connesse a software di sviluppo digitali

e Le Piattaforme ed i Servizi

Simulation ‘3 + Simulazione tra macchine interconnesse per

oftimizzare i processi

i ! C:r':i‘c‘:l“"" mo + Integrazione informazioni lungo la catena del valore
= Integration Bl dal fornitore al consumatore
° A rc h |tett ure d 1 nfe rrme nto . :::?cx:'s‘::al . . Comt:jni;gzione multidirezionale tra processi produttivi
il e prodotti
Cloud g « Gestione di elevate quantita di dati su sistemi aperti

ﬁ + Sicurezza durante le operazioni in rete e su sistemi aperti

Big Data and u » Analisi di un' ampia base dati per ottimizzare prodotti € processi
Analytics - produttivi
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Alascom Il Machine Learning e l'Al

er vices

Lintelligenza artificiale pu0 essere definita come I'abilita

di un sistema tecnologico di risolvere problemi o

svolgere compiti e attivita tipici della mente e dell’abilita

umane.
Il Machine Learning insegna ai computer e ai robot a
fare azioni ed attivita in modo naturale come gli esseri

umani o gli animali: imparando dall’esperienza.
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J Services

Alascom Intelligenza Artificiale e Industria ||_=l,|_MU§m;

Data Analytics

Big Data

Manutenzione Predittiva

Interazione Uomo Macchina

iternet mobile

ork
web

-4 m
§ .

&
computing E‘E

internet % technology-
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Alascom Al e Manutenzione Predittiva

La manutenzione predittiva impone un
cambio di paradigma, dalla reazione

Operational system - for Take specific actions

alla prevenzione, con un sguardo Actions [COMARAMCU  Bushessusar/  utizing existing busiess

SAP Multiresource Scheduling

operational user systems.

puntato non piu a cio che e accaduto,

¢ —
ma a cio che potrebbe accadere in Pty
. . . e e . . . 2 - Domain expert . ;
assenza di interventi specifici e mirati. Insights EESSUCIECY . Ll
Derived signals m Translate the operations
* Rj d uz i one d e i co Stl d i e Datascientist/ | technology (OT) data into
. . . . RaW data Data manag.ement data analyst consumable Signals.
manutenzione degli impianti il f&
. . . . . . Capture OT data through
* Diminuzione dei tempil di Datamanager 3 SCalable and cost:
effective process.

downtime
* Calo degli investimenti in capitale
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sAlaSCOm Al e Controllo della Qualita gI-MU f)l u 1

* Qualita vs Quantita

* Individuazione di sistemi veloci
flessibili ed efficacy

* Introduzione di sistemi intelligenti

per 'identificazione di fault pattern
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SAlaSC()m Uinterazione Uomo- Macchina

* L'interazione uomo-computer & lo studio dell'interazione tra le
persone (utenti) e computer per la progettazione e lo sviluppo
di sistemi interattivi che siano usabili, affidabili e che
supportino e facilitino le attivita umane.

e Lo studio approfondito dell'interazione copre aspetti
di informatica, psicologia, design, intelligenza artificiale,

linguaggio naturale.
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Alascom U'interazione Uomo-Macchina Industriale BI-MUi;iL‘I,I-
Loy /S /-

Esiste un divario tra le HMI industriali e quelle del

mondo consumer.

Il Piano Industria 4.0 offre spazio anche per
I'innovazione in ambito HMI per le macchine e i

prodotti industriali.
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Alascom HMI & Industria 4.0 BI-MUSil‘J?

Nel piano degli incentivi promossi dal Governo
nelllambito del progetto nazionale Industria 4.0,
uno dei requisiti obbligatori per beni che
potranno godere di iperammortamento & che

questi siano dotati di “interfacce tra uomo e

macchina semplici e intuitive”.
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er viece

Alascom l'interazione Uomo-Macchina nell’industria 4.0 gI-MUi;iu,-

Analizzare I'esperienza di lavoro che ruota intorno alla macchina
Centralita dell'operatore

'interazione avverra anche con altre macchina in contemporanea

-

LU'obiettivo principale € quello di semplificare i processi e le modalita di

interazione
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éAlascom U'interazione Uomo- Macchina nell'industria 4.0  g|-mupiu’
e HMI basata su sistemi noti
e Consente interazione diretta “me 02 BBl B 00:05

Alascom Chabot H

e Cambia le modalita di interazione

Hello | am Salvatore
Ciao come posso aiutarti?

* Self explaining

Ok, I'll try to move the brochure 1 to
the position.

* Responsive

Verifica in corso

osa Posso fare per

Context Sensitive 4 [ B>
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Alascom Il Natural Language Processing gl-MUiﬂ;iﬁ, \\

L'utilizzo dell'Intelligenza Artificiale puo aiutarci non solo nellinterpretazione dei dati, ma anche
nell'interfacciarci con questi in modo molto piu rapido ed assolutamente semplice.

Benché NLP (Natural Language Processing) e NLU (Natural Language Understanding) non siano ancora in grado
di produrre una vera e propria conversazione che soddisfi al 100% le aspettative di noi esseri umani, possono
pero generare sistemi in grado di riconoscere l'intento e di identificare allo stesso tempo la risposta piu

adatta all'interno di un database di conoscenza.
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AlaSCOm Il Natural Language Processing gI-MU én ;

Centrale e la creazione di una User eXperience (esperienza conversazionale)

UX

Accessible Usable

Desirable

* \_— Findable

Credible
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Alascom Uindustria 4.0 in Italia e La Robotica

Utilizzi robot nelle fasi di produzione?

M Si per saldatura

M Si verniciatura

| Si per altre applicazioni
m No

FONTE UFFICIO STUDI A.P.l. - INDAGINE ELABORATA IN COLLABORAZIONE CON SAMSUNG ELECTRONICS ITALIA:
INDUSTRIA 4.0, LO STATO DELL'ARTE NELLE PMI
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Alascom Normativa di Riferimento per i Cobot

S ervices

ISO/TS 15066
Robots and robotic
devices

Collaborative robots
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Alascom La Robotica Collaborativa

Considerata una delle motrici dell’Industria 4.0, la
robotica collaborativa rappresenta uno dei
maggiori cambiamenti nella robotica industriale.
Vicinanza agli umani, assistenza a compiti gravosi
e ripetitivi, facilita di programmazione, costi ridotti,

sono alcune delle armi vincenti dei cobot.
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Alascom | Vantaggi della Robotica Collaborativa ghMU;m.
Y

* Programmazione * Risparmio
* Flessibilita e Sicurezza
* Ergonomia  Semplicita
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Alascom Robotica Collaborativa e Lavoro Umano gl-MUﬁiL‘lf

La robotica collaborativa sostituisce 'uomo?
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Alascom Il Modello di Sviluppo di Alascom gl-MUEiﬁ,
1 ' 5 &

S ervices

Adozione di un modello IT con team “agili” che sperimentano, rilasciano
prototipi in tempi brevi affiancati ad altri team focalizzati su progetti a lungo
termine, che si occupano dell’evoluzione e della stabilita dei piu complessi
sistemi IT aziendali. Applicando a scala queste soluzioni si possono realizzare

trasformazioni digitali ampie e di forte impatto.
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élravsqom Alascom Framework

cC e s

Cloud Services

@" DB General Robot Gesture \ Devices

Conversation commands - Recognition
Vision / o
Communication

NLP service Processor unit ™~ Object <ervice
Detection

Log DB Event Handler

Report service
@ Authentication Robot DB
service Websocket
N Communication
K@ Facial Voice service

Recognition Recognition Webhook

User Interface

— - Vision System
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Alascom Human Presence

C - Zona Condivisa

A — B Zona di lavoro robot

Algoritmo  supervisionato di  machine

learning per la rilevazione della presenza

dell’essere umano
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£ NLP System
e r v 1 Cc e §
Al SYSTEM
SENSORS Put it on the
conveyor belt

DELIBERATIVE
MODULE

ACTIONS

L5 2

Alascom Services
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S
Funzionalita del Sistema g|_ UF’,\D§
1

Interrogazione
del DBMS

Controllo degli
allarmi

Flessibilita di Manutenzione
produzione predittiva

Log delle

- Data analytics
operazioni

Alascom Services
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- élaSCOIeIl Flusso Interazionale

I]

Request
?_Tpor: Webhoo \ ' ,
~ '
e
t ,

General conversation

R/

Request '
3 Robot’s manager — <
& database m

e

A 4

Alascom Services
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er vices

\@ SAlaSCOIIl Natural Language Processing

(e W,
Sam’ @ \ N 7 #maintenance

Authorize What does he say?

df «— @theNextInSch
‘Sam’ says: “.."” \ 4,

Could you tell me when is the
next maintenance? 6

System
coordinato
The next maintenance will be r
on June 1st 9 AM by Alascom,
which is in 10 days, 17 hour, Response
: ; B — 5
and 55 min and counting / ]
( down! g
2

\SERVER /
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Alascom

er vices

Natural Language Processing

How many hits you had since
yesterday morning till now?

@ | have been hit 3 times

FANUC

A

Response

-

\_

‘Sam’ &

Authorize

e\

System
coordinato

/

SERVER

r

~

\\

What does he say?

J

\ l ! r #ichk_status
#hit

@Date 1:
20/05/2018 9:00AM
@Date 2:
— 21/05/2018 3:50PM

a

A 4

3 times

Alascom Services
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Alascom Esempi di Interazione
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Alascom Il Valore della Soluzione

* Creazione di Al e sistemi NLP verticali e specializzati

e Applicabilita ad ambiti teconologici differenti

 Totale indipendenza dall’hardware e dal software

e Supporto multilingua
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) Alascom lBI-MUPil‘J}f“‘z;
0 N
VIAGGIA INSIEME A NOI NELLA RIVOLUZIONE DIGITALE
l S erviecoe§
A ASCO M S.rl
Contatti:

Dott. Salvatore Tramonte
R&D Engineer Alascom
salvatore.tramonte@alascom.it
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